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1. SEUS DADOS SAO SEUS.

Sabemos que se preocupa com os seus dados pessoais e sobre o modo como sdo utilizados,
e queremos que confie na VVV Consultoria em Seguranca da Informac3do e Privacidade de Dados
Ltda., para utilizar os seus dados pessoais com cuidado. Esta Politica de Privacidade ira ajuda-lo a
compreender dados pessoais, porque os coletamos e aquilo que fazemos com eles.

Ao ler nossa Politica de Privacidade, por favor tenham em conta que o mesmo se aplica a
VVV Consultoria, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 55.333.481/0001-49 e demais empresas afiliadas
no Brasil.

Por favor dedique alguns instantes a conhecer as nossas praticas de privacidade e, caso
tenha quaisquer questdes, contate-nos através de e-mail, ou submeta-nos um pedido através do
formuldrio “Contate-nos” disponivel no nosso website.

Tentamos manter nossa Politica tdo simples quanto possivel, mas caso ndo esteja
familiarizado com os termos utilizados, tais como cookies, enderecos IP, e browsers, entdo leia
primeiro e entenda estes conceitos-chaves.

Vocé tem o direito de se opor ao tratamento dos seus dados pessoais, incluindo a utilizacdo
dos seus dados pessoais para marketing direto. Veja aqui quais sdo os seus direitos e como os pode
exercer.

QUEM OS COLETA?

Quaisquer dados pessoais fornecidos ou recolhidos pela VVV Consultoria através de outras
tecnologias de monitorizagdo sdo tratados pela VVV Consultoria no Brasil inscrita no CNPJ/MF sob
0 n° 55.333.481/0001-49, com sede na avenida Manoel Ribas, nimero 7643 AP 02, Curitiba/PR,
CEP: 82.320-750 e demais empresas afiliadas no Brasil, a responsavel pelo tratamento.

Esta politica de Privacidade também se aplica ao conteddo de marketing da VVV Consultoria,
incluindo ofertas e publicidade a servicos da VVV CONSULTORIA, que nds (ou um fornecedor de
servicos atuando em nosso nome) lhe apresentamos em websites, plataformas e aplicagGes de
terceiros com base na sua informacdo de utilizagdo do nosso site. Estes websites de terceiros terao
geralmente as suas proprias Politicas e Termos e Condi¢des de Privacidade. Recomendamos que os
leia antes de utilizar esses websites.

QUE DADOS PESSOAIS SAO COLETADOS?
Dados pessoais significa qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou

identificavel (“titular dos dados”). E considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser
identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por
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exemplo um nome, um numero de identificacdo, dados de localizacdo, identificadores por via
eletronica ou genética, mental, econdmica, cultura ou social dessa pessoa singular.

Vocé ndo é obrigado a fornecer a VVV CONSULTORIA os dados pessoais que esta solicita,
mas caso escolha nao o fazer, poderemos nao conseguir oferecer-lhe os nossos produtos e servicos,
ou um servico de alta qualidade ou responder a alguma questdo que possa ter.

Poderemos recolher dados pessoais de variadas fontes. Estas incluem:

Dados pessoais que nos fornece diretamente;
Dados pessoais que coletamos automaticamente, e
Dados pessoais que coletamos de outras fontes.

Como mencionado acima:

“Dados pessoais significa qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificdvel (“titular dos dados”). E considerada identificdvel uma pessoa singular que possa ser
identificada, direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por
exemplo um nome, um numero de identificagdo, dados de localizagdo, identificadores por via
eletrénica ou genética, mental, econémica, cultura ou social dessa pessoa singular”.

Poderdo ser-lhe solicitados os seus dados pessoais quando entrar em contato conosco. A
VVV CONSULTORIA podera partilhar os seus dados pessoais com as sociedades do seu grupo ou
outras sociedades do Grupo VVV CONSULTORIA e utiliza-los de acordo com esta Politica de
Privacidade. Poderemos também associar estes dados com outra informag¢do para melhorar os
nossos produtos, servicos, contelddo e publicidade.

Vocé ndo é obrigado a fornecer a VVV CONSULTORIA os dados pessoas que solicitamos,
mas, caso escolha ndo o fazer, poderemos nao conseguir oferecer-lhe os nossos produtos e servicos,
ou um servico de alta qualidade ou responder a alguma questdo que possa ter.

MODO QUE UTILIZAMOS PARA RECOLHER OS SEUS DADQOS PESSOAIS
Poderemos recolher os seus dados pessoais de varias fontes. Estas incluem:

Dados pessoais que nos fornece diretamente. Coletamos informacdo sobre a sua utilizacdo
dos nossos servicos, tais como o tipo de contelddo que visualiza ou com o qual interage, ou
a frequéncia e durac¢do das suas atividades. Coletamos também dados pessoais que nos
fornece quando subscreve um newsletter publicitaria, preenche um questionario ou regista
uma conta para contratar os nossos servicos. Nestas a¢des poderemos solicitar alguns dos
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seus dados pessoais, tais como o seu nhome, género, data de nascimento, endereco, e-mail,
numero de telefone entre outros.

Dados pessoais que coletamos automaticamente. Coletamos e guardamos também certos
tipos de dados pessoais sempre que interage conosco online. Por exemplo, utilizamos
cookies e tecnologias de monitorizacdo (para saber mais, consulte os nossos conceitos-
chave de privacidade bem como a nosso Politica de Cookies) para obter dados pessoais
sempre que o seu navegador de internet acede aos nossos websites ou publicidades e a
outros conteldos oferecidos pela VVV CONSULTORIA ou em seu nome em outros websites.
Exemplos dos tipos de dados pessoais que coletamos incluem endereco IP (para saber mais,
consulte os nossos conceitos-chave de privacidade), ID do Dispositivo, dados de localizagao,
informacbes sobre o computador e a ligacdo tais como o tipo e versdo de browser,
definicdes de fuso horario, tipos e versdes de plug-ins utilizadas pelo browser, sistema
operativo, e historico que a VVV CONSULTORIA por vezes agrega com informagdo similar
de outros consumidores. Durante parte da sua navegacdo nos websites da VVV
CONSULTORIA poderemos também utilizar ferramentas de software para medir e recolher
informacdes sobre a sessao, incluindo tempos de resposta das pdginas, erros de download,
duracdo da visita a certas paginas, informacdo relativa a sua interacdo com elas, e os
métodos utilizados para sair das mesmas. Poderemos também recolher informacdo técnica
para nos ajudar a identificar o seu dispositivo para fins de prevencdo a fraude e de
diagnéstico.

Dados pessoais que coletamos de outras fontes. Coletamos dados pessoais de outras fontes,
incluindo de terceiros com quem tenhamos parcerias de confianca e em plataformas de
terceiros onde operamos contas VVV CONSULTORIA. Por exemplo, quando usa a
funcionalidade de “like” no Facebook ou a funcionalidade “+1” no Google+. Além disso,
recebemos informacdo sobre a sua interacdo, bem como a de outros utilizadores, com a
nossa publicidade para aferir se esta é relevante e bem-sucedida. Coletamos também
informacdo sobre si e as suas atividades desde terceiros, nos casos em que oferecamos
servicos ou produtos em conjunto, ou de fornecedores de dados enriquecidos externos que
poderdo oferecer a VVV CONSULTORIA uma visdo diferente sobre os dados pessoais que
detemos.

QUANDO E COMO COLETAMOS “CATEGORIAS ESPECIAIS DE DADOS PESSOAIS”
Certas categorias de dados pessoais, tais como os que revelem a origem racial ou étnica, as

opinides politicas, as convicgbes religiosas ou filosoéficas, ou a filiacdo sindical, os dados genéticos,
os dados biométricos para identificar uma pessoa de forma inequivoca, os dados relativos a saude
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ou relativos a vida sexual ou orientacdo sexual sdo classificados como “categorias especiais de
dados pessoais” e beneficiam de protecdo adicional sob a legislacdo Brasileira de protecdo de
dados.

Limitamos tanto quanto possivel as circunstancias em que coletamos e tratamos estas
categorias especiais de dados.

Em alguns casos, podera ter-nos solicitado servigos que ndao envolvem diretamente a
recolha de quaisquer categorias especiais de dados, mas que poderdo insinuar ou sugerir a sua
religido, estado de saude ou outras categorias especiais de dados.

COMO PROTEGEMOS A PRIVACIDADE DAS CRIANCAS?

Compreendemos a importancia de tomar precaucdes adicionais para proteger a privacidade
e seguranca das criancas que utilizam os produtos e servigcos VVV CONSULTORIA.

A todos os websites VVV CONSULTORIA sdo desenhados e destinados ao uso por adultos.
Nos casos em que algum dos nossos websites seja destinado a ser utilizado por uma audiéncia mais
jovem, obter-se-3 o consentimento da pessoa com responsabilidade parental nos casos em que tal
se mostre necessario, no estrito cumprimento pelas leis e regulamentos aplicaveis (“sendo que, nos
termos do LGPD, sempre a crianga tenha menos de 16 anos, o tratamento so licito se e na medida
em que o consentimento seja dado ou autorizado pelos titulares das responsabilidades parentais).
Se for uma criangca com menos de 16 anos, deverd rever os termos desta Politica de Privacidade
com os titulares das responsabilidades parentais para assegurar que os compreende e aceita”. Caso
seja do nosso conhecimento que coletamos dados pessoais de uma crianga sem o consentimento
dos titulares das responsabilidades parentais em casos em que este deveria ter sido obtido, iremos
apagar esses dados pessoais assim que seja possivel.

Por vezes utilizamos os seus dados pessoais para efetuar verificacdes de idade e fazer
cumprir quaisquer restricdes etarias.

PARA QUE FINALIDADE UTILIZAMOS OS SEUS DADOS?

Nés coletamos, tratamos e divulgamos os seus dados pessoais apenas para finalidades
especificas e limitadas. Por exemplo, para processar os seus pagamentos, para avaliar e lidar com
guaisquer reclamacdes, para desenvolver e melhorar os nossos produtos, servicos, métodos de
comunicacao e a funcionalidade dos nossos websites, para Ilhe oferecer produtos e comunicagdes
personalizadas, assim como publicidade direcionada e recomendac¢des de produtos.

Criamos também perfis através da analise da informacao sobre a sua navegacao online, as
pesquisas e habitos de contratagdo, e as suas interagdes com as comunicagdes das nossas marcas,
através da construcdo de segmentos (criacdo de grupos que partilham caracteristicas comuns) e
colocacgdo dos seus dados pessoais em um ou mais desses segmentos.

VVV CONSULTORIA EM SEGURANCA E PRIVACIDADE DE DADOS LTDA.
CNPJ: 55.333.481/0001-49

Endereco: Av. Manoel Ribas 7643 | Curitiba/PR

Telefone / Whatsapp: +55 41 98405-4217

E-mail: contato@vvvconsultoria.com.br

www.vvvconsultoria.com.br

Pagina 5de 11




Classificagdo: POIl’tica de Privacidade \/ VVV CONSULTORIA

DOCUMENTO PUBLICO
Controle: Elaborado em: | Versdo: | Revisado em: Elaborado por: Pagina:
POL0006-2024 10/02/2024 1.0 02/11/2024 José Lopes Junior 6de 11

Além disso, a VVV CONSULTORIA processa os seus dados pessoais utilizando também meios
automatizados. Uma decisdo automatizada é uma decisdo tomada em exclusivo por meios
automaticos, onde nenhum humano esta envolvido no processo de decisdo que envolve os seus
dados pessoais.

Nos coletamos, tratamos e divulgamos os seus dados para as seguintes finalidades:

Para processar e responder as suas solicitagdes ou para o contactar para responder as suas
questdes e/ou pedidos;

Para desenvolver e melhorar os nossos produtos, servicos, métodos de comunicacdo e a
funcionalidade dos nossos websites;

Para Ihe comunicar informacdo e para gerir o seu registo e/ou subscri¢gdo o nosso newsletter
ou outras comunicagoes;

Para autenticar a identidade de individuos que nos contactam por telefone, meios
eletrénicos ou outros;

Para fins de formacdo e garantia de qualidade;

Para compreender e avaliar os interesses, desejos, e necessidades em mudang¢a dos
consumidores, para melhorar o nosso website, os nossos produtos e servigos atuais, e/ou
desenvolver novos produtos e servigos; e

Para |he fornecer produtos e comunicacdes personalizados, assim como publicidade
direcionada e recomendacdes de produtos.

Onde coletarmos e utilizarmos os seus dados pessoais para as finalidades acima
mencionadas ou para outros fins, iremos informa-lo previamente ou no momento da recolha. Onde
apropriado, iremos pedir o seu consentimento para processar os seus dados pessoais. Onde tiver
fornecido o seu consentimento para as atividades de tratamento, tera o direito de retirar o seu
consentimento em qualquer altura.

Muitos sdo 0s casos em que existe um legitimo interesse para tratar os seus dados pessoais.
Um legitimo interesse pode existir, por exemplo, quando subscreve um programa de fidelizacdo de
uma das nossas marcas e utilizamos os dados pessoais coletados para conduzir andlises de dados
para melhorar os nossos produtos e servigos.

Este motivo serd apenas utilizado onde seja necessario para alcancar um legitimo interesse,
por exemplo para auxiliar a execu¢cdo de um contrato, ou para otimizar um servico, e nao
compromete os seus direitos como individuo. Esta base legal sera apenas utilizada onde n3do exista
um modo menos intrusivo de tratar os seus dados pessoais.

Podemos assegurar que se o legitimo interesse for utilizado como motivo para tratar os seus
dados pessoais, iremos manter um registo dessa acdo e terd o direito de solicitar essa informacao.
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Tratamos também os seus dados pessoais para executar um contrato no qual é ou venha a
ser parte. Por exemplo, necessitamos de tratar os seus dados pessoais para entregar um produto
ou um servico que tenha adquirido.

Tratamos ainda os seus dados pessoais quando necessario ao cumprimento de uma
obrigacdo juridica (por exemplo, uma obrigacdo fiscal ou de seguranca social) que nos obriga a
processar os seus dados. A titulo de exemplo, serd o caso quando estejamos perante uma ordem
judicial que exija o tratamento dos seus dados pessoais para uma finalidade especifica, ou quando
sejamos obrigados a processar dados pessoais para denunciar transagdes suspeitas segundo as
regras de combate ao branqueamento de capitais.

DEFINICOES DE PERFIS

A VVV CONSULTORIA utiliza os seus dados pessoais para construir perfis. Criamos perfis
através da analise da informacdo sobre a sua navegacao online, as pesquisas e habitos de aquisicdo
de servicos, e as suas interacées com as comunicagdes das nossas marcas, através da construcdo
de segmentos (criacdo de grupos que partilham caracteristicas comuns) e colocacdo dos seus dados
pessoais em um ou mais segmentos. Estes segmentos sao utilizados pela VVV CONSULTORIA para
personalizar o website e as nossas comunicagcées a sua medida (tais como mostrar-lhe conteudo
relevante quando visita o nosso site, ou em um newsletter que lhe seja dirigida), e para lhe exibir
ofertas e publicidade relevantes de marcas da VVV CONSULTORIA em sites da VVV CONSULTORIA,
e em websites de terceiros. Os segmentos podem ser também utilizados para campanhas de
terceiros em sites da VVV CONSULTORIA. A VVV CONSULTORIA cria perfis com os seus dados desde
gue nos tenha dado o seu consentimento para o fazermos, por exemplo, aceitando a colocagao de
cookies no seu navegador de internet ou subscrevendo newsletters de uma das nossas marcas no
seu e-mail.

Vocé pode em qualquer momento retirar o seu consentimento para impedir a utilizagdo dos
seus dados pessoais deste modo, utilizando a se¢do gerir cookies da nossa Politica de Cookies ou
cancelando a subscricdo para a utilizacdo do seu endereco de e-mail caso se tenha registado num
dos nossos websites ou subscrito algum newsletter publicitaria.

A VVV CONSULTORIA recolhe dados, com o seu consentimento, desde:

Os nossos websites de acordo com aquilo que visualiza e 0 modo como interage com o
nosso conteudo;

A nossa publicidade digital que apresentamos em plataformas sociais e outros websites;
Formuldrios que preencha online e nos envie com os seus interesses.
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Monitoramos também os produtos que clica em nossos anuncios publicitdrios e avanca até
adquirir um produto de um dos nossos parceiros.

Caso tenha solicitado um de nosso contato por e-mails ou comunica¢cdes SMS da nossa
parte, é efetuado um registo quando os abre, |&, ou clica no seu conteudo para ver aquilo
gue Ihe interessa, por forma a que lhe possamos oferecer mais conteddo que pensamos ser
do seu agrado.

Utilizamos estes dados para determinar aquilo que gosta e o que ndo gosta.

Com base nessas informacdes de perfil, poderemos também oferecer-lhe publicidade que
pensamos que ird gostar e deseja ver uma vez que visualiza os conteludos que
disponibilizamos nos nossos sites ou através da nossa rede de editores com os quais
atuamos. Por vezes, com o seu consentimento, poderemos utilizar a sua localiza¢do atual
para lhe oferecer publicidade referente a promogdes ou eventos locais que pensamos
serem do seu interesse.

Poderemos também utilizar informacao por vocé fornecida a terceiros selecionados e cujo
compartilhamento tenha sido consentida para identificar pessoas que pensamos terem
interesses semelhantes aos seus e que acreditamos estarem interessados em publicidade
similar.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAIS DE DADOS

A VVV CONSULTORIA partilha dados pessoais dentro da VVV CONSULTORIA ou com
terceiros para os propositos descritos neste Termo de Privacidade.

A VVV CONSULTORIA apenas enviara dados pessoais coletados no interior do Espaco
Econdmico Europeu (EEE) a paises estrangeiros nas seguintes circunstancias:

Para seguir as suas instrucoes;

Para cumprir com um dever legal; ou

Para trabalhar com agentes e consultores que nos ajudam a administrar os nossos negécios

e servigos.

Caso efetue uma transferéncia de dados pessoais para o exterior do EU (Unido Europeia), a
VVV CONSULTORIA assegurara que estes sdo protegidos do mesmo modo como se estivessem a
ser utilizados na UE.
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Para o efeito, utilizaremos uma das seguintes ressalvas:

Transferéncia para um pais ndo pertencente a UE cuja legislacdo de privacidade assegura
um nivel adequado de protecao de dados pessoais semelhante aos existentes na UE;
Implementag¢do de um contrato com a entidade estrangeira que a obrigue a proteger os
dados pessoais de acordo com os mesmos padrées utilizados na UE; ou

Transferéncia de dados pessoais para organizacdes com acordos especificos de
transferéncia de dados internacionais com a Unido Europeia (a Privacy Shield, uma
estrutura que define padrées de privacidade para dados partilhados entre os Estados
Unidos e os paises Europeus ou enquadramentos semelhantes).

COMO PROTEGEMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

A VVV CONSULTORIA leva muito a sério a seguranca dos seus dados pessoais. Aplicamos
todos os esforcos para proteger os seus dados pessoais de uso indevido, interferéncia, perda,
acesso ndo autorizado, modificacdo ou divulgacdo.

As nossas medidas incluem a implementacdo de controles de acesso apropriados,
investindo na mais recente Capacidade de Seguranca da Informacdo para proteger os nossos
ambientes de informatica, e assegurando a encriptar, pseudonimizamos e anonimizamos dados
pessoais sempre que possivel.

O acesso aos seus dados pessoais € apenas permitido entre os nossos funcionarios e
agentes em func¢do da necessidade de conhecimento e sujeito a rigorosas obrigacdes contratuais
de confidencialidade quando processados por terceiros.

COMO PROTEGEMOS OS SEUS DADOS PESSOAIS?

Manteremos os seus dados pessoais durante tanto tempo quanto deles necessitarmos para
a finalidade para a qual sdo tratados. Por exemplo, quando efetuar uma aquisicdo de nossos
servicos, manteremos os dados relativos a sua adesdo, para que possamos cumprir o contrato
especifico que o celebrou, apds, manteremos os seus dados pessoais durante um periodo que nos
permita lidar ou responder a quaisquer queixas, questdes ou preocupacdes relativas a adesao.

Guardamos os dados identificaveis que coletamos diretamente para fins especificos,
durante o minimo tempo possivel, apds o qual tomaremos medidas para os apagar definitivamente.

Reveremos ativamente os dados pessoais que detemos e apagaremos de modo seguro, ou
em alguns casos anonimizaremos, quando cessar a obrigacdo legal, comercial ou do consumidor
para que sejam mantidos.
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QUAIS SAO OS SEUS DIREITOS?

Vocé é titular de um conjunto de direitos em relacdo aos seus dados pessoais e ao modo
como sdo tratados. Podera exercer esses direitos em qualquer momento. Fornecemos abaixo um
resumo geral desses direitos, juntamente com aquilo que implicam para vocé. Também pode
exercer os seus direitos enviando-nos um e-mail (dpo@vvvconsultoria.com.br) ou submetendo um
pedido através do site na sessao “Contato”.

Nos casos em que tratamos os seus dados pessoais vocé tem varios direitos sobre o modo
como os dados sdo tratados, e pode exercer esses direitos a qualquer momento. Fornecemos
abaixo uma visdo geral desses direitos — juntamente com aquilo que implicam para vocé. Também
pode exercer os seus direitos enviando-nos um e-mail ou submetendo um pedido através do nosso
site na sessdo “Contato”.

O direito a informacao. O titular dos dados tem direito a que Ihe seja concedida informacao
concisa, transparente, compreensivel e de facil acesso, utilizando uma linguagem clara e
simples, sobre o0 modo como utilizamos os seus dados pessoais e sobre os seus direitos.
Nestes termos, apresentamos essa informagao nesta Politica de Privacidade.

O direito de acesso e retificacdo. O titular dos dados tem direito a aceder aos seus dados
pessoais, bem como a retificar os dados pessoais inexatos que lhe digam respeito, ou a
completa-los caso eles se mostrem incompletos. Compreendemos a importancia destes
direitos e caso os deseje exercer, por favor contate-nos.

O direito a portabilidade dos dados. Os dados pessoais que nos facilitou podem ser
portaveis. Isto significa que poderdo ser transferidos, copiados ou transmitidos
eletronicamente em certas circunstancias.

O direito ao apagamento dos dados. Em determinadas condicBes, o titular dos dados tem
o direito de obter do responsavel pelo tratamento o apagamento dos seus dados pessoais,
sem demora justificada. Caso deseje apagar os seus dados pessoais, por favor informe-nos
e tomaremos as medidas razodveis para responder ao seu pedido de acordo com os
requisitos legais. Caso os dados pessoais que coletamos deixem de ser necessarios para
gualquer fim e ndo formos por lei obrigados a manté-los, desenvolveremos os nossos
melhores esfor¢os no sentido de os eliminar, destruir ou anonimizar definitivamente.

O direito a limitacdo do tratamento. Em determinadas condicGes, o titular dos dados tem o
direito de limitar o tratamento dos seus dados pessoais.

O direito de oposigao. O titular dos dados tem o direito de se opor a qualquer momento,
por motivos relacionados com a sua situacdo particular, ao tratamento dos dados pessoais
gue lhe digam respeito, incluindo a definicdo de perfis nos termos da Lei Geral de Protecao
de Dados. Nomeadamente, quando os dados pessoais forem tratados para efeitos de
comercializacdo direta, o titular dos dados tem o direito de se opor a qualguer momento
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ao tratamento dos dados pessoais que lhe digam respeito para os efeitos da referida
comercializacdo (ex. receber e-mails de notificacdo nossos ou ser contatado com potenciais
oportunidades variadas).
O direito a apresentar uma queixa a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados. Tem o
direito de apresentar reclamacdo a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados sobre o
modo como tratamos os seus dados pessoais.
O direito a retirar o consentimento. Caso tenha dado o seu consentimento a nossa utilizagdo
dos seus dados pessoais (ex., dependemos do seu consentimento como base legal para
tratar os seus dados pessoais), o titular tem o direito de retirar o seu consentimento em
gualguer momento (a retirada do consentimento ndo compromete a licitude do tratamento
efetuado com base no consentimento previamente dado), comunicando-nos a sua intencao
através dos contatos fornecidos abaixo.
Direitos relacionados com a tomada de decisdes automatizadas. O titular dos dados tem o
direito de ndo ser sujeito a decisdes unicamente baseadas em processos automatizados que
produzam efeitos legais ou outros efeitos significativos. Em particular, tem o direito de:

obter intervengdo humana;

expressar o seu ponto de vista;

obter uma justificacdo da decisdo obtida apds uma avaliacdo; e

e contestar tal decisdo.
Qualquer informagdo complementar ou aconselhamento sobre os seus direitos podem ser

obtidos através da entidade reguladora da matéria de protecdo de dados.

COMO CONTATAR A VVV CONSULTORIA?

O Encarregado da Protecao de Dados (DPO) nomeado pelo grupo VVV CONSULTORIA pode
ser contatado no endereco da VVV CONSULTORIA na Avenida Manoel Ribas 7643 AP 02, Curitiba/PR
CEP:82.320-750 ou por e-mail — dpo@vvvconsultoria.com.br

Caso tenha quaisquer questfes ou preocupacdes sobre o Termo de Privacidade VVV
CONSULTORIA ou o tratamento de dados ou deseje apresentar uma reclamacdo sobre uma possivel
violacdo das leis de privacidade, por favor contate-nos através de e-mail ou submetendo um pedido
através da sessao “contato” disponivel nos nossos websites.

Quando é recebida uma duvida de privacidade ou pedido de acesso temos uma equipe
dedicada que efetua a triagem dos contatos e procura responder a questdo ou duvida especifica
levantada. Caso a sua questdo tenha uma natureza mais especifica, iremos procurar mais
informagao para lhe dar. Todos estes contatos relevantes receberdao uma resposta.

Fica definido que o encarregado de protecao de dados da dados da VVV Consultoria é o Sr.
José Lopes Junior - CPF 004-314.319-90.
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